Makse- ja tithistamistingimused uksikreisijale

Broneeringu vormistamisel tuleb tasuda kohe broneeringu tiishind. Broneering, mille eest
ei ole digeaegselt tasutud, tlihistatakse.

Tiithistamistingimused:

e Tallink Silja jitab endale diguse reis tiihistada, kui see ei ole makstud
maksetdhtajaks.

e Reisi annulleerimisel rohkem kui 28 pdeva enne reisi algust peetakse kinni
leppetrahvina 5 €.

e Reisi annulleerimisel 27-21 péeva enne reisi peetakse kinni leppetrahvina 100 €.

e Reisi annulleerimisel 20—7 pédeva enne reisi peetakse kinni annulleerimistasu 50%.

e Reisi annulleerimisel 63 pédeva enne reisi peetakse kinni annulleerimistasu 75%.

e Reisi annulleerimisel vihem kui 3 pdeva enne reisi peetakse kinni annulleerimistasu
95%.

Muutmistingimused:

e Erikruiiside véljumise suundi ega kuupédevi ei saa muuta, neid kasitletakse kui
tithistamist.

e Reisijate andmeid (nime, stinnikuupédeva, kodakonsust jne) saab muuta ilma
kuludeta.

¢ Reisijate vanuse muutmisel tuleb vahe tasuda vastavalt hinnakirjale (nditeks laps
muudetakse tdiskasvanuks).

Tiihistamistingimused rithmadele

e Tallink Silja jiatab endale diguse reis tiihistada, kui see ei ole makstud
maksetihtajaks.

e Reisi saab kuludeta annulleerida rohkem kui 60 pieva enne reisi algust.

e Reisi annulleerimisel 59-21 pédeva enne reisi tagastatakse 90% reisi maksumusest.

e Reisi annulleerimisel 20—14 pieva enne reisi tagastatakse 75% reisi maksumusest.

e Reisi annulleerimisel 13—7 pédeva enne reisi tagastatakse 50% reisi maksumusest.

e Reisi annulleerimisel vihem kui 7 pdeva enne reisi peetakse kinni annulleerimistasu
100%.

e Ekskursioone saab tasuta tithistada kuni 30 pdeva enne reisi algust. Hilisemal
tithistamisel on annulleerimistasu 100%.
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